KLAUZULA INFORMACYIJNA
Twisto Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie w trybie art. 13 i art. 14 RODO

Zgodnie z art. 13 i art. 14 Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 zdnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0so6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogoblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L.z2016 r. Nr 119, str. 1 ze zm.;
dalej jako ,,RODO”), informujemy, ze:

1. Cel klauzuli informacyjnej

Niniejsza klauzula informacyjna stuzy wypetnieniu naszego obowigzku informacyjnego wzgledem
Pani/-a, w zwigzku z:

a) dokonanym przez Panig/-a zgtoszeniem wewnetrznym naruszenia prawa (dalej jako
»Zgtoszenie”) na podstawie przepiséw ustawy z dnia 4.06.2024 r. o ochronie sygnalistéw
(Dz.U. z2024, poz. 928, dalej jako ,,Ustawa”) i obowigzujaca u nas Procedurg dokonywania
zgtoszen naruszen prawa i podejmowania dziatan nastepczych - procedurg wewnetrzng
(dalej jako ,,Procedura wewnetrzna”), lub

b) przekazaniem nam przez Panig/-a swoich danych osobowych w zwigzku z i w ramach
prowadzonego postepowania wyjasniajgcego, zainicjowanego Zgtoszeniem, lub

c) otrzymaniem przez nas Pani/Pana danych osobowych w tresci Zgtoszenia lub pozyskanych
w zwigzku z i w ramach prowadzonego postepowania wyjasniajgcego, zainicjowanego
Zgtoszeniem, w szczegolnosci w przypadku, gdy Zgtoszenie dotyczy Pani/Pana naruszen
prawa.

2. Administrator danych osobowych

Administratorem Pani/-a danych osobowych jest Twisto Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie
przy ul. Putawskiej 2, 02-566 Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod humerem KRS: 0000689624, NIP: 9512442875,
REGON: 367977970, zwana w niniejszej klauzuli ,,Twisto Polska” lub ,,Administratorem”.

3. Kontakt z Administratorem i Inspektorem Ochrony Danych

W przypadku pytan dotyczgcych przetwarzania danych osobowych lub checi skorzystania z
przystugujacych praw moze Pani/Pan skontaktowac sie z nami pod adresem kontaktowym Twisto
Polska (ul. Smolna 40, 00-375 Warszawa) lub pod adresem e — mail: whistleblowers@twisto.pl.

Kontakt z wyznaczonym przez nas Inspektorem Ochrony Danych mozliwy jest za posrednictwem
adresu e — mail: iod@twisto.pl. Z uwagi jednak na specyfike prowadzonego postepowania
wyjasniajgcego i jego poufnosc¢ zalecamy kontakt w pierwszej kolejnosci na dedykowany adres e-
mail, wskazany w zdaniu pierwszym powyze;j.
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4, Zakres przetwarzanych danych osobowych

Zbieramy i wykorzystujemy Pani/Pana dane osobowe, czyli wszelkie informacje, ktore
identyfikujg lub pozwalaja nam Panstwa zidentyfikowaé, w zakresie niezbednym do realizacji
celéw wskazanych w pkt 5 ponize;.

Jesli jest Pan/Pani sygnalistg lub osobg wymieniong w Zgtoszeniu zakresem moga by¢ w
szczegolnosci objete Pani/Pana: imie i nazwisko, adres korespondencyjny, adres e-mail, numer
telefonu, pozostate dane osobowe zawarte w Zgtoszeniu lub pozyskane w zwigzku z i w ramach
prowadzonego postepowania wyjasniajgcego, zainicjowanego Zgtoszeniem. W zaleznosci od
przedmiotu Zgtoszenia i konkretnego przypadku zakres danych moze sie rézni¢. Szczegdtowy
zakres przetwarzanych Pani/Pana danych bedziemy mogli wskaza¢ na Pani/Pana zapytanie.

W odniesieniu do osdb sktadajacych Zgtoszenie podanie przez Panig/Pana swoich danych
osobowych sygnalisty, umozliwiajacych identyfikacje, jest dobrowolne, ale niezbedne dla
przyjecia Pani/Pana Zgtoszenia. Zgtoszenia anonimowe hie sg przyjmowane zgodnie z Procedurg
wewnetrzna.

W odniesieniu do osdb sktadajacych Zgtoszenie podanie przez Panig/Pana swoich danych
osobowych sygnalisty, umozliwiajgcych kontakt, jest dobrowolne, ale niezbedne dla przekazania
Pani/Panu potwierdzenia przyjecia Zgtoszenia, utrzymania dalszego kontaktu i przekazania
informacji zwrotnej. W przypadku braku podania danych kontaktowych Administrator odstgpi od
WW. czynnosci.

Podanie innych informacji jest catkowicie dobrowolne, ale niezbedne do przeprowadzenia
postepowania wyjasniajgcego. Brak podania istotnych informacji, lub podanie ich w niepetnym
zakresie moze skutkowa¢ brakiem mozliwosci przeprowadzenia postepowania wyjasniajacego.

Dane osobowe, ktére nie beda miaty znaczenia dla rozpatrywania Zgtoszenia nie bedg zbierane,
a w razie przypadkowego zebrania beda (o ile Administrator nie bedzie posiadat innej podstawy
prawnej przetwarzania takich danych osobowych) niezwtocznie usuwane, nie pdzniej niz w
terminie 14 dni od chwili ustalenia, ze nie majg one znaczenia dla sprawy.

5. Cele, podstawy i okres przetwarzania danych osobowych

Cel przetwarzania Podstawa prawna Okres przetwarzania
przetwarzania

Przetwarzanie danych dane zwykte 14 dni od chwili ustalenia, ze dane

osobowych w zakresie osobowe nie majg znaczenia dla

art. 6 ust. 1 lit. c) RODO

niezbednym do wypetnienia W zw. z art. 8 ust. 4 Ustawy sprawy

obowiagzku prawnego
cigzgcego na Administratorze,
tj. dla przyjecia Zgtoszenia, szczegblne kategorie danych
przeprowadzenia

3 lata po zakonczeniu roku
kalendarzowego, w ktérym

postepowania przekazano zgtoszenie wewnetrzne




wyjasniajgcego, prowadzenia
kontaktu oraz ewentualnego
podjecia dziatan nastepczych

(dot. sygnalistéw, i innych
0s6b wskazanych w
Zgtoszeniu, w tym
uczestniczacych w
postepowaniu wyjasniajagcym)

art. 9 ust. 2 lit. g) RODO
w zw. z art. 8 ust. 4 Ustawy
(niezbednos¢ przetwarzania
ze wzgleddéw zwigzanych z
waznym interesem
publicznym)

art. 10 RODO w zw. z art. 6
ust. 1 lit. ¢) i f) RODO
w zw. z art. 8 ust. 4 Ustawy
(niezbednos¢ przetwarzania w
zakresie dotyczacym wyrokow
skazujacychinaruszen
prawa)

do organu publicznego wtasciwego
do podjecia dziatan nastepczych lub
zakonczono dziatania nastepcze lub
po zakonczeniu postepowan
zainicjowanych tymi dziataniami

(w przypadku danych objetych
rejestrem zgtoszen wewnetrznych)

3 lata po zakonczeniu roku
kalendarzowego, w ktérym
zakoriczono dziatania nastepcze lub
po zakonczeniu postepowan
zainicjowanych tymi dziataniami

Przetwarzanie danych
osobowych oséb wskazanych
w postepowaniu, w tym
osoby, ktérej naruszenie
dotyczy, w celu ustalenia
i dochodzenia wtasnych
roszczen lub obrony przed
zgtoszonymi roszczeniami

dane zwykte

art. 6 ust. 1 lit. f)y RODO

szczegolne kategorie danych

art. 9 ust. 2 lit. f) RODO
(niezbednos¢ do ustalenia,
dochodzenia lub obrony
roszczen)

art. 10 RODO w zw. z art. 6
ust. 1 lit. ¢) i f) RODO
(dochodzenie roszczen oraz
niezbednos$¢ przetwarzania w
zakresie dotyczacym wyrokow
skazujgcychinaruszen
prawa)

Nie dtuzej niz wynika to z przepiséw

okreslajacych przedawnienie
roszczen lub przedawnienie
karalnosci.

Przetwarzanie danych
osobowych sygnalisty, ktory
ochronie

nie podlega

okreslonej Ustawg, w celu

ustalenia i dochodzenia
wtasnych roszczen lub obrony
przed zgtoszonymi

roszczeniami

dane zwykte

art. 6 ust. 1 lit. f) RODO

szczegolne kategorie danych

art. 9 ust. 2 lit. f) RODO
(niezbednos¢ do ustalenia,
dochodzenia lub obrony
roszczen)

Nie dtuzej niz wynika to z przepiséw

okreslajacych przedawnienie
roszczen lub przedawnienie
karalnosci.




art. 10 RODO w zw. z art. 6
ust. 1 lit. ¢) i f) RODO
(dochodzenie roszczen oraz
niezbednosé przetwarzania w
zakresie dotyczacym wyrokow
skazujacychinaruszen
prawa)

zapewnienie bezpieczenstwa
lub
wizytujgcych siedzibe Twisto

oséb  przebywajacych
Polska oraz ochrony mienia i
zachowania w  tajemnicy
informaciji, ktérych ujawnienie
mogtoby
Administratora na szkode -

narazié

poprzez monitoring wizyjny
(CCTV) prowadzony poprzez
zarzadce budynku, w ktérym
siedzibe ma Twisto Polska.

art. 6 ust. 1 lit. f) RODO

(prawnie uzasadniony interes
Administratora)

Dane pochodzace z nagran

monitoringu wizyjnego sg
przetwarzane przez okres nie dtuzszy
niz 3 miesiagce od momentu
rejestracji obrazu, z zastrzezeniem ze
gdy dane

stanowi¢ dowdéd w prowadzonym

stanowia lub moga
postepowaniu na mocy przepisow
prawa - wéwczas beda przetwarzane
przez okres tego postepowania, nie
dtuzej niz przez okres przedawnienia
roszczen wynikajacy z wtasciwych

przepisow prawa.

6. Zrédto otrzymania danych osobowych

W przypadku osdb wskazanych w Zgtoszeniu, lub ktérych tozsamosc¢ zostata ustalona/pozyskana
w toku prowadzonego postepowania wyjasniajacego, Administrator otrzymat te dane osobowe
od 0s06b trzecich (np. sygnalisty, Swiadkow) i Informujemy, ze Pani/Pana dane otrzymalismy od
0s6b objetych postepowaniem zainicjowanym Zgtoszeniem.

Szczegdétowe podanie zrédta pochodzenia danych uzaleznione jest od wielu czynnikdw, np. jesli
Pani/Pana dane osobowe pochodzg od sygnalisty, takg informacje bedziemy mogli Panstwu
przekazac¢ w przypadku, gdy sygnalista wyrazit uprzednig zgode na ujawnienie swojej tozsamosci
albo w przypadku, gdy sygnalista nie spetnit warunkéw okreslonych Ustawg do objecia go
ochrona.

7. Odbiorcy lub kategorie odbiorcow danych osobowych

W zwigzku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych w celach okreslonych powyzej, dane
osobowe bedg mogly zosta¢ udostepnione przez Administratora innym odbiorcom lub
kategoriom odbiorcéw danych osobowych, ktérymi sg lub moga by¢:

a) spotka Twisto Payments a.s. z siedzibg w Pradze, Republika Czeska, bedgca dostawca
infrastruktury IT Administratora oraz jego wsparcia technicznego,

b) wtasciwe organy publiczne, ktérym Administrator moze przekazaé¢ Pani/Pana dane w
wyniku podjecia dziatan nastepczych (z zachowaniem poufnosci w zakresie wskazanym




Ustawag).

8. Automatyzacja i profilowanie

Pani/Pana dane nie bedg podlega¢ zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym
profilowaniu, o ktérym mowa w art. 22 ust. 1 RODO.

9. Przystugujace prawa
W zwigzku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych przystuguje Pani/Panu:

a) prawo do sprostowania danych,
) prawo dostepu do danych,
c) prawo do usuniecia danych lub ograniczenia przetwarzania danych,
) prawo wniesienia sprzeciwu wobec dalszego przetwarzania danych (w zakresie podstawy
wskazanej w art. 6 ust. 1 lit. f) i art. 9 ust. 2 lit. f) RODO),

e) prawo do przenoszenia danych,

w zakresie w jakim nie bedzie stato to w sprzecznosci z trescig Ustawy lub jej celem. W
szczegoblnosci sprostowanie danych osobowych mozliwe bedzie wytacznie poprzez dokonanie
stosownej wzmianki w rejestrze zgtoszeh wewnetrznych.

10. Skarga

W przypadku niezgodnego z prawem przetwarzania Pani/Pana danych osobowych przez
Administratora posiada Pani/Pan prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym jest
Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych z siedzibg w Warszawie przy ul. Stawki 2, 00-193
Warszawa, adres strony internetowe;j: https://uodo.gov.pl/.
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